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Mobile Friihforderung der Wiener Sozialdienste

Eine Darstellung von
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Vorbemerkung

Seit 1997 bemiihen sich die Mitarbeiter der Arbeitsgruppe fiir Sonder- und Heilpadagogik des Instituts
fiir Erziehungswissenschaften, gemeinsam mit Studierenden Informationen iiber sonder- und heilpa-
dagogische Einrichtungen und Arbeitsfelder gezielt zu sammeln und in Lehrveranstaltungen zu pra-
sentieren. Einschligige Informationen stammen aus der Lektiire vorliegender Broschiiren oder Publi-
kationen sowie aus Gesprichen, die - einem ausgearbelteten Gesprichsleitfaden folgend - mit Vertre-
tem einschligiger Einrichtungen geﬁ1hrt wurden.

Im Folgenden wird die Wiener Einrichtung der Mobilen Frithférderung vorgestellt. Die Gliederung
der Darstellung orientiert sich weitgehend an der Ordnung der Fragen, die der erwihnte Gesprachsleit-
faden enthilt, mit dessen Hilfe zwei lingere Gespriche mit insgesamt drei Mitarbeiterinnen der Mo-
bilen Frithférderung gefiihrt werden konnten.

Zunichst werden aber schlagwortartig einige Basisdaten der Einrichtung angefiihrt werden.

1. Basisdaten»

1.1 Name, Adresse

Die Einnichtung trigt den Namen , Mobile Frihforderung“ und stellt eine Abteilung der Wiener Sozi-
aldienste dar. Die Institution der Mobilen Frithférderung hat zwei Standorte:

a) Ein Standort befindet sich seit Ende 1997 in der Porzellangasse 22, 1090 Wien, Tel. 01 /
315 68 18 (ehemals Camillo Sitte-Gasse 6, 1150 Wien, Tel. 01 / 982 81 30).
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b) Ein zweiter Standort befindet sich in der Langobardenstrafe 189, 1220 Wien,
Tel. 01 /288 15 15.

1.2 Wie kann die Institution Mobile Friihforderung und ihr Titigkeitsfeld kurz charakterisiert
werden?

Die Institution der Mobilen Friihforderung dient

— der Forderung von Kindern im Vorkindergartenalter, maximal aber bis zum vollendeten sech-
sten Lebensjahr, die behindert oder von Behinderung bedroht sind (Stiitz 1996, 49),

— sowie in enger Verbindung damit der Unterstiitzung, Begleitung und Beratung der Eltern bzw.
Familien dieser Kinder.

Die Arbeit der Entwicklungsférderung und Familienbegleitung wird primiir von Friihforderinnen

in der Wohnung, in der vertrauten Umgebung von Kind und Familie geleistet.

Zur Unterstiitzung dieser Aktivititen bietet die Institution Mobile  Friihférderung einige weitere
Aktivititen an, die sich zum Teil an die Familien, zum Teil an die Offentlichkeit und zum Teil an
die Friihférderinnen richten, die innerhalb der Institution Mobile Frithforderung auch selbst Be-
ratung, Weiterbildung und Unterstiitzung erfahren.

1.3 Wer ist der Triiger der Mobilen Friihférderung?

Triger der Mobilen Frihférderung sind die ,,Wiener Sozialdienste“, Camillo Sitte-Gasse 6-8, 1150
Wien im Aufirag der Stadt Wien (MA 12), die auch die finanziellen Mittel zur Verfiigung stellt.

1.4 Wie viele Mitarbeiterinnen arbeiten in der Mobilen Frithforderung?

Insgesamt sind es zur Zeit 33 Personen, die als Angestellte an den beiden Standorten der Mobilen
Frihférderung arbeiten:

2 leitende Psychologinnen, die zugleich auch Psychotherapeutinnen sind;

2 leitende Frihférderinnen;

22 teilzeitbeschiftigte Frithférderinnen

(18 Frithforderinnen arbeiten 30 Stunden pro Woche,

4 arbeiten 20 Stunden pro Woche);

2 Frithférderinnen, die 40 Stunden pro Woche arbeiten, von der Magistratsabteilung 11
(Amt fiir Jugend und Familie) der Stadt Wien zur Verfiigung gestellt;

2 Sozialarbeiterinnen;

2 Sekretdrinnen;

1 Schreibkraft. .

Im Rabmen der regelméiBig stattfindenen Fallbesprechungen arbeiten iberdies vier Konsiliardrzte des
Zentrums fur Entwicklungsforderung (im folgenden: ZEF), das ebenfalls von den Wiener Sozialdien-
sten getragen wird, sowie einzelne Psychologinnen, die zugleich Psychotherapeutinnen sind, auf Ho-
norarbasis mit. Letztere leiten diese Fallbesprechungen.

Frithférderlnnen miissen nicht notwendiger Weise dem weiblichen Geschlecht angehéren. Da in der

Aus: Institutionen und Arbeitsfelder der Sonder- und Heilpadagogik, Band I, hrsg. von Wilfried Datler, Johannes
Gstach, Helga Kappus, Kornelia Steinhardt, Andrea Strachota und Regina Studener. © Arbeitsgruppe fiir
Sonder- und Heilpddagogikdes Instituts fiir Erzichungswissenschaften der Universitit Wien, Garnisongasse
15, A-1096 Wien



Mobilen Friihférderung zur Zeit aber nur Frauen als FriihforderInnen arbeiten, wird im Folgenden
blof von Friihférderinnen gesprochen.

1.5 Wie grof ist die Zahl der Personen, welche die Dienstleistungen der Mobilen Frithforderung
in Anspruch nehmen?

Zur Zeit (Stand Mirz 1998) werden etwa 150 F amdlen von den Mitarbeiterinnen der beiden Standorte
der Mobilen Frithférderung betreut.
Zwischen dem Jahr 1991, in dem mit dem Aufbau der Mobilen Frithférderung in einem zunichst be-

scheidenen Rahmen begonnen wurde, und dem Jahr 1997 arbeiteten Frithférderinnen mit 460 Famili-
en. Der Auslinderanteil liegt bei 20 bis 25 %.

2. Zur Geschichte der Mobilen Friihférderung

2.1 Wie kam es zur Griindung der ARGE Friihférderung? Und welche ersten Akzente setzte
diese Arbeitsgemeinschaft?

Die Auffassung, daBl die Forderung und Begleitung behinderter oder von Behinderung bedrohter Men-
. schen méglichst frith angeboten werden sollen, fand in der westlichen Welt erst innerhalb der letzten
Jahrzehnte weite Verbreitung. Beginnend mit den 60er-Jahren wurden in verschiedenen Regionen und
Léndem &uBerst unterschiedliche Konzepte der Friihforderung entwickelt und institutionalisiert (vgl.
Weiss 1993, Postmann 1993, Gstach 1996).

Vor diesem Hintergrund, so berichtet Stiitz (1996, 49), gab ,,in den achtziger Jahren ... die Lebenshilfe

Wien eine Studie iiber die Bediirfnisse von Eltern behinderter Kinder in Auftrag. In der Folge griindete

die Wiener Gemeinderatliche Behindertenkommission einen UnterausschuB ‘Frithférderung’, der 1988

seine Arbeit mit Arbeitssitzungen und zahlreichen Besichtigungen einschligiger Einrichtungen auf-

nahm.“ Dabei wurde folgende Situation deutlich, die zur Griindung der Arbeitsgemeinschaft Fruhforde—
rung (ARGE Frithforderung) fiihrte:

,Ein an sich reichhaltiges und breitgestreutes Angebot an stationidren und/oder ambulanten Ein-
richtungen sowohl im medizinischen als auch im padagogischen Bereich stand zur Verfugung,
war jedoch kaum iiberblickbar. Das Wissen der Fachleute um Angebote auBerhalb ihres eigenen
Hauses hielt sich oft in Grenzen; Eltem konnten buchstiblich jahrelang im Institutionendschun-
gel herumirren, ehe sie - oft eher zufillig - das passende Angebot fir ihr Kind und ihre Proble-
matik fanden. Gerade in der schockhaften Periode nach der Geburt eines behinderten Kindes
fithlten sich Eltern hiufig vollig alleingelassen. “Wenn ich damals jemanden gehabt hitte, der
einfach nur mit mir geredet hatte, wire alles viel leichter gewesen’ - diesen Satz kann man von

.. mehr als einer Mutter, die sich an die Zeit nach der Geburt ihres Kindes erinnert, héren. Irgend-
wie war die Situation vertrackt:

- Wohl hatte die Stadt Wien ein Netz an finanziellen und sozialen Hilfestellungen auch
fiir Eltern behinderter Kinder, aber die Informationen dariiber gelangten hiufig nicht an
die Betroffenen;
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- auch war das nstitutionelle Angebot fiir medizinische und therapeutische MaBnahmen
vorhanden, aber es gab keinen Wegweiser, der einem dabei geholfen hitte, dorthin zu
finden, wo die Hilfe wartete;

- mobile Frithférderangebote gab es in Wien nur fiir sinnesbehinderte Kinder (ARGE
Frihférderung fiir Sehgeschidigte, Frithberatungsstelle des Osterreichischen Hilfswerks
fiir Taubblinde und hochgradig Hér- und Sehbehinderte - wie fast tiberall auch in Wien
die Pioniere der Friihforderung);

- und das, was fiir die Eltem nach der Geburt am wichtigsten gewesen wire, nimlich mit
Jemandem tiber diese unfaBbare Tatsache reden zu kénnen, ein behindertes Kind zur
Welt gebracht zu haben, jemanden zu haben, der einem zuhérte, der half, sich in dieser
Situation zurechtzufinden, neue Perspektiven zu finden - das fand man 4uBerst selten.

Und so entstand die Idee der Grindung einer ‘Arbeitsgemeinschaft Frithférderung’, die fiir die
Schaffung bzw. den Ausbau von Einrichtungen fiir die Fritherkennung und Friihférderung in
Wien lebender behinderter Kinder sowie fiir die Koordination vorhandener Angebote sorgen
sollte. Vorsitzende dieser Arbeitsgemeinschaft wurde die jetzige 2. Prisidentin des Wiener
Landtags Prof. Erika Stubenvoll. Ein Koordinationsteam wurde eingesetzt, das aus zwei Psy-
chologinnen (Dr. Gertrude Bogyi, Mag. Elfriede Matysek) und zwei Fachirzten (Dr. Emst Pilz
und Univ.-Doz. Dr. Georg Spiel) bestand. Die Koordinationsstelle wurde bei den Wiener Sozi-
aldiensten eingerichtet und von der MA 12 budgetiert” (Stiitz 1996, 49fF).

Die Griindung der ARGE Frithférderung kam auf Grund eines Arbeitsiibereinkommens zustande, das
von verschiedenen Vertretern der Gemeinde Wien, von Vertretem der politischen Parteien sowie von
verschiedenen Vertretern diverser Behinderteneinrichtungen und Universititseinrichtungen unterzeichnet
wurde (vgl. Urkunde 1991; Stubenvoll 1992; Bogyi 1996). In der Griindungsurkunde wurde festgehal-
ten, daf die Arbeitsgemeinschaft Frithférderung neben anderen Zielsetzungen zwei Ziele von vordringli-
cher Wichtigkeit zu verfolgen hatte:

L1 eine Bestandsaufnahme all jener Einrichtungen, die “frithe Hilfen fiir behinderte Kinder
in Wien’ anboten, :
2. der Aufbau einer flichendeckenden mobilen Frithférderung in Wien.

Um das erstgenannte Ziel zu erreichen, wurden umfangreiche Recherchen in Wien angestellt.
MitarbeiterInnen der Koordinationsstelle besuchten alle einschligigen Einrichtungen. Mit Hilfe
eines ausfuhrlichen strukturierten Interviews wurden Informationen iiber Arbeitsschwerpunkte,
MitarbeiterInnen, Zielgruppe, Zuweisungsmodalititen, Kosten, Auslastung, Wartelisten etc. er-
hoben, die eine ausfithrliche Beschreibung der jeweiligen Einrichtung erméglichten. Aufgrund
dieser gesammelten Daten konnte die Informationsmappe ‘Frithe Hilfen fiir behinderte Kinder in
Wien’ zusammengestellt werden, die als eine inzwischen unverzichtbar gewordene Information
fir Eltern behinderter Kinder, aber auch fur Fachleute, die vor dem Problem stehen, ratsuchende
Familien weiterzuvermitteln, gelten kann.

In Zusammenhang mit der zweiten Aufgabe, dem Aufbau der mobilen Frithférderung, stelite
sich gleich zu Beginn eine wesentliche Frage: Welche Qualifikation muBten MitarbeiterInnen in
der mobilen Frithforderung mitbringen und wie konnte eine Aus- oder Weiterbildung fiir dieses
Berufsbild gestaltet werden? Und was war denn eigentlich das Berufsbild der Frithforderin?

Aufgiund der Erfahrungen, die die Mitglieder des Koordinationsteams aus ihren Arbeitsberei-
chen (Entwicklungspsychologie, Pidiatrie, Kindemeuropsychiatrie, Behindertenbereich) mit-
brachten, standen ihnen von Anfang an drei Schwerpunkte als Eckpfeiler der Arbeit vor Augen:
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Fritherkennung - Entwicklungsférderung - Familienbegleitung.

Damit war klar, daB sich Friihférderung nicht allein an das Kind wenden solite, sondem das
Kind in der Familie, die Familie in der Gesellschaft wahrzunehmen hatte. Gleichzeitig war ein
interdisziplinirer Ansatz notwendig, um dieses breite Aufgabenspektrum abzudecken: Medizin,
Pidagogik/Sonder- und Heilpddagogik, Psychologie, Psychotherapie und Soziologie bzw. Sozi-
alarbeit muBten in die Arbeit einflieBen. Dieser Ansatz sollte einerseits in der Teamarbeit semen
Ausdruck finden - jede Friihférderin/jeder Friihforderer hat ein Team als Riickhalt, in dem alle
diese Disziplinen vertreten sind. Andererséits wurde der Anspruch erhoben, ‘interdisziplinéres
Denken’ in der Person der Frithforderin/des Frithférderers selbst zu vereinen® (Stiitz 1996, 50).

2.2 Wann begann die praktische Arbeit? Und von wem wurde sie geleistet?

Nachdem der ARGE Frithforderung zunichst nur zwei Frihférderionen zur Verfugung standen, be-
gannen die Verantwortlichen, die Zahl der Friihforderinnen kontinuierlich auszuweiten. Zugleich wur-
de die Uberzeugung geteilt, daB das in Punkt 2.1 skizzierte Konzept nur dann realisiert werden kann,
wenn die Frithférderinnen in spezieller Weise ,weitergebildet waren. Damit war gemeint, ,daf
Fachkrifte mit einer abgeschlossenen Berufsausbildung in einem einschligigen Bereich (z.B. Sonder-
kindergirtnerin, Sonder- und Heilpadagogin, Ergotherapeutin etc.) berufsbegleitend einen Weiterbil-
dungslehrgang zur Frithférderin absolvieren sollten® (Stiitz 1996, 51).

Vor dem Hintergrund dieser Uberlegungen wurde 1991 ein Modellversuch gestartet:

,Im Modellversuch werden in den Jahren 1991 bis 1993 zehn Frihférderinnen bei den Wiener
Sozialdiensten beschiftigt, die sofort mit der Arbeit in den Familien beginnen und berufsbeglei-
tend den Weiterbildungslehrgang zur IMF (Interdisziplinir arbeitenden Mobilen Friihforderin;
Anm.) absolvieren. Das bedeutet eine dichte Stitzung der Arbeit mit wchentlichen Fallbespre-
chungen im interdiszipliniren Team, vierzehntigiger Einzelsupervision und Lehrveranstaltungen
jeden zweiten Freitag Nachmittag. Dazwischen eingestreute mehrtigige Blockveranstaltungen
und eine groBziigige Regelung des Besuchs externer Fortbildungsveranstaltungen wihrend der
Weiterbildungszeit erginzen den Lebrgang, Die Lehrinhalte orientieren sich stark an der Praxis
der Frithférderinnen, gehen flexibel auf deren Bediirfnisse ein, die sich in der tiglichen Arbeit
ergeben” (Stiitz 1996, 52).

Dieses Vorgehen diente mehreren Zwecken: Zum ersten fithrten diese ersten Weiterbildungsaktivititen
zur Ausarbeitung eines Curriculums, ,,das die Grundlage fur den ab Herbst 1994 offen ausgeschriebenen
Lehrgang zur/zum IMF bildet* (auf diesen Lehrgang wird im Punkt 4.2 niher eingegangen werden); zum
zweiten konnte ,den betroffenen Familien von dem Moment an, in dem die ersten finanziellen Mittel
von der Stadt Wien zur Verfiigung gestellt wurden, die dringend benétigte Friihférderung angeboten®
werden; zum dritten war es méglich geworden, die Qualitit in der Arbeit bestméglich zu sichem; und
dies hatte zum vierten ein kontinuierliches Anwachsen der Mitarbeiterinnenstellen zur Folge (Stiitz 1996,
. 52).

2.3 Die Herauslisung der Mobilen Friihforderung aus der ARGE Friihférderung

1996 war die eine Aufgabe der ARGE Frithforderung, der Aufbau eines flichendeckenden Angebotes an
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Mobiler Frithférderung fiir Wien, weitgehend erfiillt. Mit Dezember 1996 ging folglich die Einrichtung
der Mobilen Frithférderung als ein Projekt der ARGE Friihférderung zu Ende.

Seit 1.1.1997 sind die Wiener Sozialdienste mit ihren Bereichen "Mobile Frithforderung" und (seit
Herbst 1997) "Zentrum fir Entwicklungsférderung (ZEF)" iibrigens als eigenstindige Institution Mit-
glied der ARGE Frithférderung, die ihrerseits nach wie vor besteht. Unter anderem nimmt die ARGE
Friihférderung, deren Leitung Dr. Gertrude Bogyi nach dem erfolgreichen Aufbau der Mobilen Frithfor-
derung mit Ende 1996 an Mag. Elfriede Matysek weitergab, weiterhin die Aufgabe wahr, zwischen ver-
schiedenen Institutionen, die Frilhforderung anbieten, zu koordinieren; denn nach wie vor existieren in
Wien neben der Mobilen Frihforderung der Wiener Sozialdienste noch andere Einrichtungen, die - zum
Teil anderen Konzepten und Schwerpunktsetzungen folgend - Friihférderung leisten (vgl. Frithe Hilfen
-1997).

‘Die Darstelluhg der Institution der Mobilen Frithférderung, die auf den nichsten Seiten nachlesbar ist,
bezieht sich auf die Institution, wie sie seit 1.1.1997 existiert.

3. Adressaten und Titiskeitsfelder

3.1 Wer sind die ,,Adressaten® der Mobilen Friihforderung?

Die Betreuungsangebote der Mobilen Frithférderung kénnen alle Familien in Anspruch nehmen, die in
Wien wohnen und ein behindertes oder von Behinderung bedrohtes Kind haben oder erwarten.

Es miissen allerdings vier Voraussetzungen erfiillt sein: Das behinderte oder von Behinderung be-
drohte Kind ist jiinger als sechs Jahre; es besucht noch keinen éffentlichen Kindergarten; die Familie
erhilt keine Mobile Frithforderung einer anderen Institution; und die Familie wird selbst initiativ, um
die Angebote der Mobilen Frithférderung freiwillig in Anspruch zu nehmen.

Der Besitz der ésterreichischen Staatsbiirgerschaft ist keine Voraussetzung dafiir, daB Mobile Frithfor-
derung in Anspruch genommen werden kann; und in der Tat sind auch 20 bis 25 % der betreuten Fa-
milien Ausldnderfamilien.

3.2 Wie und durch wen kommen Familien zur Institution und zum Betreuungsangebot der Mo-
bilen Friihforderung? Wer trifft dabei welche Vorentscheidungen?

Bevor es zur Inanspruchnahme von Mobiler Frithférderung kommt, werden folgende Schritte gesetzt:

1. Zumeist werden Eltern, die ein behindertes oder von Behinderung bedrohtes Kind haben, von Kin-
derérzten, von Kliniken, von Vertretern des Jugendamtes oder dhnlichen Einrichtungen auf die Ange-
bote der Mobilen Frithférderung hingewiesen. Damit das Angebot der Mobilen Frithforderung wahr-
genommen werden kann, ist es in jedem Fall notwendig, daB die Eltem von sich aus aktiv werden und
sich an die Mobile Frithférderung wenden.

Wie im Punkt 3.1 erwéhnt, sind Freiwilligkeit und Initiative der Eltern somit Voraussetzungen fiir die
Inanspruchnahme von Mobiler Frihforderung. Das bedeutet, dal Farmllen an die Institution der Mo-
bilen Frithférderung nicht einfach ,iiberwiesen® werden kénnen.
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2. Familien stellen ihren Erstkontakt zur Institution der Mobilen Frithférderung meist telefonisch her.
Dabei werden erste Daten aufgenommen, erste Informationen gegeben und mitunter auch in einem
ersten Schritt geklart, ob die Familie dem Adressatenkreis der Mobilen Frithférderung zuzurechnen ist.
Ist Letzteres der Fall und ist die Familie weiterhin am Angebot der Mobilen Frithférderung interes-
siert, so werden die Eltern ,

3. zu einem Erstgesprach mit der Leitenden Psychologin und der Leitenden Frithférderin eines Stand-
ortes der Mobilen Friihférderung eingeladen. Dieses Erstgesprich findet in den Riumlichkeiten der
Institution statt. "

Im Rahmen dieses Gespriaches werden unter anderem anamnestische Daten aufgenommen; wird der
Frage nachgegangen, wie die Eltern die Behinderung ihres Kindes bzw. ihre Lebenssituation erleben;
wird besprochen, welche Erwartungen die Eltem an die Mobile Frithférderung haben und welche Art
Betreuung die Mobile Frithférderung bereitstellt. Im Rahmen dieses Gespriches fillt dann auch die
Entscheidung dariiber, ob es zu einer Mobilen Friihférderung kommt oder nicht. Ist erstes der Fall, so
wird

4. die Familie vom Leitungsgremium im GroBteam des Standorts, dem auch alle Frithférderinnen die-
ses Standorts angehoren, vorgestellt und entschieden, welche Frithférderin mit der Familie arbeiten
wird. Diese Frithforderin stellt dann auch ihren Erstkontakt mit der Familie her.

3.3 Welche Formen der Forderung, Betreuung und Begleitung bietet die Mobile Frithforderung
an welchen Orten und in welchem zeitlichen Umfang an?

Im Zentrum des Angebotes der Mobilen Frithforderung steht die regelmiBige Arbeit der Frithfrderin-
nen mit den Kindem sowie deren Familien. Diese Arbeit wird im Kapitel 3.3.1 genauer dargestelit
werden. Weitere Angebote der Mobilen Frithforderung werden dann im Kapitel 3.3.2 vorgestellt wer-
den.

Die regelmdfiige Arbeit mit den Familien

Frihférderinnen kommen einmal mal pro Woche fiir ca. 1 % Stunden in die Wohnung der Familie, um
dort mit dem Kind und seiner Familie zu arbeiten. Pagler-John und Turinsky (0.J.,1) halten fest: , Ziel
der Friihférderung fiir das Kind ist die Forderung der Handlungs- und Erlebnisfihigkeit im Familien-
alltag (individuelle Entwicklungsférderung). Ziel der Familienbegleitung ist die Unterstitzung der
Eltem im konkreten Umgang mit dem betroffenen Kind. Ebenso sollen die Geschwister méglichst
alters- und kindgemaB mit dem behinderten Geschwisterkind umgehen lemen.“

Zur Prazisierung dieser Art von Arbeit, die von den Frithforderinnen geleistet werden, haben Pagler-
John und Tunnsky (o.J., 1ff;; zit. auch in Stiitz 1996, 52ff.; Stitz 1995, 1ff.) mehrere Charakteristika
und Dimensionen dieser Arbeit folgendermaBen beschrieben:

» Wir kommen direkt ins Haus: Die Betreuung findet in der konkreten Lebensumwelt des Kin-
des, in der Regel einmal pro Woche statt. Das Kind fihlt sich in der héiuslichen Umgebung am
wohlsten, und Férderanregungen kénnen mit den ortlichen Moglichkeiten (Raumgrofie, Be-
schaffenheit des Bodens etc.) individuell abgestimmt werden. Es kann auf die jeweiligen familid-
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ren Bediirfnisse und Moglichkeiten Riicksicht genommen werden.

Wir bieten individuelle Forderung und stellen das nitige Spielmaterial bereit: Das Anbieten
vielfdltiger Materialien schafft fiir das Kind ein breites Spektrum an Erfahrungen und Hand-
lungsmoglichkeiten. Es kann auch notwendig sein, handelsiibliches Spielzeug zu adaptieren, z.B.
mittels Anbringen von Klettbindern. Je nach Bedarf bleibt das Material eine Woche oder linger
in der Familie und wird regelmdfig dem aktuellen Interessensschwerpunkt des Kindes angepafit.

Wir bieten Beratung in Ergiehungsfragen: Ziel ist es, die Erziehungskompetenz der Eltern in
der "besonderen" Situation zu stérken. Heilpddagogisches Fachwissen kann Sekunddrbehinde-
rungen (z.B. Verhaltensauffilligkeiten) vermeiden helfen. Geschwister miissen unterstiitzt wer-
den, um die verdnderte Situation zu verstehen und ihre Rolle in der Familie neu definieren zu
kénnen. ' '

Wir begleiten und unterstiitzen die Eltern: Familienbegleitung unterstiitzt die Bezugspersonen
in der Auseinandersetzung mit der Behinderung ihres Kindes. Den Eltern soll Hilfe bei der Fin-
dung neuer Lebensperspektiven gegeben werden; dafiir ist es notwendig, sie auf dem Weg der
Trauer, Wut und Verzweiflung zu begleiten. Anfeindungen aus der sozialen Umwelt kann ge-
meinsam besser begegnet werden, der Isolation wird entgegengewirkt. Integration soll eine
selbstverstindliche Lebensform sein.

Wir bieten Hilfe und Anleitung zur Alltagsbewiltigung: Selbst alltigliche Handlungen wie
Fittern oder Baden kinnen zu fast unbewdltigbaren und langwierigen Aufgaben werden. Z.B.
ein geeigneter Badewannensitz oder Schutzvorrichtungen fiir das Gitterbett konnen den Alltag
wesentlich erleichtern. Neue Ideen variieren die Gestaltung des Tagesablaufs; gemeinsam kann
durch Ausprobieren und Experimentieren zur Sicherheit im Alltag zuriickgefunden werden.

Wir iibernehmen das Case Management: Ziel ist die optimale Anbindung an soziale, medizini-
sche und therapeutische Einrichtungen. Die Vielfalt des Angebots und der therapeutische Vari-
antenreichtum machen viele Eltern ratlos, lassen sie deshalb gar nichts unternehmen oder von
Stelle zu Stelle pilgern. Das kostet Zeit, Energie und letzendlich auch Geld. Die Friihforderin hat
Informationen iiber Methoden, Wirkungsweise und Ziele der Angebote. Gemeinsam mit den El-
tern werden die jeweils passenden Moglichkeiten diskutiert und, wenn nétig, Kontakte herge-
stellt.

Wir bieten regelmdipige Verlaufskontrollen der Entwicklungsfortschritte an: Die Entwick-
lung behinderter Kinder verlduft langsamer und anders. Das Verstéindnis der Familie fir die
Fdhigkeiten und Bediirfuisse des Kindes entwickelt sich erst allmdhlich. Die Friihforderin kann
in Gesprdchen und durch die gemeinsamen Spielsituationen viel zur Sensibilisierung beitragen.
Regelmdfig durchgefiihrte standardisierte Beobachtungen geben immer wieder neue Impulse.

Vernetzung und Kooperation sind uns wichtig: Regelmdfige Gesprdche mit den betreuenden
Institutionen bzw. Therapeutlnnen erméglichen eine ganzheitliche Versorgung. Interdisziplindre
Zusammenarbeit schafft die notwendige Voraussetzung fir die Koordination der Mafinahmen,
sie reduziert Kosten und erhéht die Therapieerfolge. Wesentliche therapeutische Aspekte und
Ziele konnen von der Friihforderin gemeinsam mit den jeweiligen Therapeutlnnen in die hdusli-
che Situation itbertragen und eingebunden werden. Die regelmdiflige Weiterfithrung der Thera-
pie durch die Eltern wird angeregt und unterstiitzt.

Wir bahnen weiterfiihrende Betreuung an: Ein wesentliches Anliegen ist es, den Ubergang in
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eine weiterfihrende pidagogische Einrichtung (Kindergarten, Schule) zu sichern, um Integrati-
on zu erméglichen. Kleinere und gréfiere Probleme, die sich dabei ergeben, werden gemeinsam
gelost.

Drei Fallbeispiele, die Stiitz (1996, 54ff.) unter Verinderung der Namen der Betroffenen referiert hat,
verdeutlichen, in welch hohem AusmaB die konkreten Unterstiitzungsangebote auf die Situationen und
Problemlagen der jeweiligen Familien abzustimmen sind:

,.Fallbeispiel 1:

Anna ist sieben Wochen zu frith zur Welt gekommen. Ihre Eltern - die Mutter ist selbst Lehrerin
und Kindergartenpdidagogin - sind dngstlich um ihre Entwicklung besorgt, die im Vergleich zu
der gleichaltriger Kinder einen Riickstand zeigt. Anna ist sehr zuriickgezogen, zeigt Auffillig-
keiten im Wahrnehmungsbereich, hat Schwierigkeiten bei der Handlungsplanung und —durch-
fithrung, zeigt insgesamt wenig Eigeninitiative. Anna hat noch einen kleineren Bruder, der im
Spiel und im Alltagsleben meist dominiert. Als die Familie sich an die IMF (Interdisziplindre
Mobile Frithforderung; Anm.) wendet, ist Anna zweieinhalb Jahre alt.

Die Friihforderin widmet sich schwerpunktmiiflig der Wahrmehmungsforderung durch Bewe-
gungsspiele und Forderung der Korperwahrnehmung, der Spielforderung (Experimentieren,
Planen und Handeln), der Entwicklung der Persénlichkeit und des sozialen Verhaltens (Ent-
scheiden, gemeinsames Spiel, Einzelsituation). Auch der Spielplatz wird genutzt, und Anna lernt
Radfahren. Daneben wird die logopddische Betreuung, die Anna in der Entwicklungsdiagnostik
der Stadt Wien erhdlt, fortgesetzt; die Friihforderin hilt laufende Kontakte mit den Therapeutin-
nen.

Mit den Eltern werden regelmdfSig Erziehungsprobleme besprochen, Schwierigkeiten im Famili-
enalltag, Geschwisterprobleme etc. gemeinsam zu losen versucht.

Wiihrend der Betreuung wird der Versuch unternommen, Anna und ihren kleinen Bruder zeit-
weise in einer Kindergruppe unterzubringen; die Frithforderin hdlt engen Kontakt mit der Kin-
dergdirtnerin. Gegen Ende der Betrevung wird Kontakt zu einer motopddagogischen Gruppe
hergestellt, die Anna besuchen kann.

Anna entwickelt sich gut, gewinnt an Selbstvertrauen sowohl zu Hause als auch in der Kinder-
gruppe, kann sich vom Bruder 16sen und eigene Kontakte schliefen. Die Betreuung erfolgt nun
in groferen Abstinden und kann mit der Zeit beendet werden. Anna wird wahrscheinlich eine
Regelschule besuchen konnen.

Im Vordergrund der Betreuung stand bei dieser Familie die Arbeit mit dem Kind; hier fanden
sich viele Ansatzpunkte und der Erfolg der Férderung, die sich - in den Worten der Mutter - an
‘vielen frohlichen Nachmittagen abspielte, an denen meine Tochter 'spielend' immer wieder an-
geregt und ermuntert wurde, Gekonntes zu sichern und Neues zu erproben’, wurde bald sichtbar.
‘Heute’, sagt die Mutter, ‘wo unsere Tochter bereits fiinf Jahre zihlt, schon seit lingerer Zeit in
den Kindergarten geht und dort ihre Frau steht, sehe ich zuversichtlich in ihre Zukunft und weif3,
dabB sie thren Weg gehen wird.’

Ganz anders stellt sich die Situation bet Ljiljana dar:
Falibeispiel 2:

Frau B. ist das Kind serbischer Eltern, wurde aber in Wien geboren und hat hier ihre ersten
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Lebensjahre verbracht. Kurz nach ihrem Eintritt in die Volksschule iibersiedelte die Familie zu-
riick ins damalige Jugoslawien, Frau B. verbrachte dort ihre Jugend, ohne eine Schule zu besu-
chen. Im Alter von 16 Jahren hat Frau B. geheiratet und ist mit ihrer ganzen Familie zuriick
nach Osterreich gekommen.

Nach einer komplizierten Schwangerschaft bringt Frau B. eine zundchst unayffillige Tochter,
Ljiljana, zur Welt. Einige Wochen nach der Geburt stellt sich heraus, daf3 Ljiliana an einer
schweren Stoffwechselerkrankung mit Guflerst schlechter Prognose leidet. Frau B.'s Gatte
kommit bei einem Autounfall ums Leben, als das Kind zweieinhalb Jahre alt ist.

Frau B. findet sich nun in folgender Situation wieder:

Im Alter von 19 Jahren ist sie Witwe, hat eine schwerkranke Tochter, lebt in einem Land, dessen
Sprache sie zwar sehr gut spricht, dessen Staatsbiirgerin sie jedoch nicht ist, hat aufgrund der
wirtschaftlichen und der aktuellen politischen Situation keine Méglichkeit, in ihr Herkunfisland
zuriickzukehren, kann weder lesen noch schreiben, hat natiirlich keinerlei Berufsausbildung, lebt
mit ihren Eltern, ihrer Tochter, ihrer Schwester und deren Sohn in auferordentlich beengten
und sanitir unzuldnglichen Verhdltnissen ohne Arbeit und ohne Aussichten fiir ihre Zukunft,
stets von der Ausweisung aus Osterreich bedroht.

Frau B. benétigt sehr viel an sozialarbeiterischer Hilfestellung. Viele Probleme ihrer konkreten
Lebenssituation sind in Angriff zu nehmen:

- Schaffung einer Basis fiir die Erlangung einer weiteren Aufenthaltsgenehmigung;

- Losung des Wohnproblems;

- kurzfristig Beschaffung eines Arbeitsplatzes;

- mittelfristig Uberlegungen zu Bildungsméglichkeiten.

Diese Hilfestellungen miissen im Vordergrund stehen, um iiberhaupt eine Existenzgrundlage zu
schaffen, ohne die eine in erster Linie kindzentrierte Férderung véllig sinnlos, ja purer Zynismus
wire. DaB Ljiljana mit ihren Bediirfnissen trotzdem nicht zu kurz kommt, ist selbstverstindlich.

Fallbeispiel 3:

Herr und Frau C. sind ein junges Ehepaar in gesicherten Verhdltnissen, beide haben ein Studi-
um absolviert und arbeiten als Lehrer. Sie wiinschen sich ein Kind, und nach einer unkompli-
zierten Schwangerschaft kommt zum errechneten Termin ein Sohn zur Welt. Anfangs verliuft die
Enmwicklung scheinbar problemlos, im Alter von fiinf Monaten zeigt Thomas erstmals ein eigen-
artiges Verhalten, das sich die Eltern nicht erkliren konnen. Bei einer Untersuchung im Kran-
kenhaus stellt sich heraus, daf3 Thomas an epileptischen Anféllen leidet, die auf eine Hirnfehl-
bildung zuriickzufithren sind. Zundchst lassen sich die Anfélle noch mit einer relativ geringen
Medikamentendosis unter Kontrolle bringen, aber bald steigt die Anzahl der Krampfanfille auf
bis zu 40 am Tag, sie werden stirker und Iinger. Verschiedene Medikationsversuche schlagen
Jehl, in einer schweren Krise fillt Thomas schlieflich in einen ‘Status epilepticus’, das heift, er
befindet sich in einem nicht mehr endenden Anfall, der nur noch unter Narkose zu unterbrechen
ist. In der Folge wird eine Hirnhemisphire operativ entfernt, nach schweren Komplikationen
(Gehirnblutung, Meningitis, Hirnabszef3) und insgesamt neun Gehirmoperationen wird Thomas
schlief3lich im Alter von 14 Monaten entlassen und kommt zu seinen Eltern nach Hause. Trotz-
dem gehen die Krampfanfille weiter ...

Herr und Frau C. haben eine materiell gesicherte Existenz und sind gesellschaftlich gut einge-
bettet. Der Traum von der glicklichen Familie wurde jedoch jih zerstort, irgendwie geriit die
Situation vollig aufier Kontrolle, das Leben wird zum Alptraum, in dem man von einem Tag zum
ndchsten nicht weifs, was geschehen wird. Vor allem brauchen Herr und Frau C. nun jemanden,
mit dem sie sich in vielen Gesprdichen iiber ihr Schicksal auseinandersetzen konnen, der Geduld
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und Zeit hat, mit ihnen iiber das Unfafbare, das letztlich nicht wirklich zu dndern ist, einfach zu
reden und sie zu stiitzen.

Daneben wiinschen sich Herr und Frau C. einen drztlichen Anspfechpartner, der sich ausfiihr-
lich Zeit fiir sie nimmt, ihnen die Befunde erklirt, mit ihnen versucht, eine weitere Entwicklung
abzuschitzen. Die Ursachen der Krankheit und die medizinischen Mafinahmen, die zu ihrer Be-
kampfung gesetzt wurden, sind ja auferordentlich komplex, konnen von Nichtmedizinern, selbst
von gebildeten Leuten wie es Thomas' Eltern sind, kaum noch begriffen werden. Etwas spdter
wird es dann auch um die Frage gehen, ob Herr und Frau C. nochmals daran denken werden,
ein zweites Kind zu bekommen und welches Risiko damit verbunden ist.

Auch hier steht also die Elternbetreuung im Vordergrund, wenn auch auf einer ginzlich anderen
Ebene als bei Frau B.“

Die Fallbeispiele 2 und 3 deuten an, daB die Institution der Mobilen Friihférderung den Familien - flan-
kierend zur regelmiBigen Arbeit der Frithférderin in der Wohnung der Familie - punktuell bzw. nach
Bedarf auch andere Angebote macht. ‘

Weitere Angebote an die Familien

Im Folder Mobile Friihforderung (1997) werden drei weitere Angebote angefiihrt, die sich an Eltemn
wenden:

1. Bei Bedarf kann fiir Eltem ein Gesprdchstermin mit einer Psychologin oder einer Sozialarbeiterin des
Teams oder aber auch mit einem Arzt vereinbart werden.

2. Von sich aus 13dt jede Frithfrderin einmal pro Monat die Familien, die sie betreut, in die Riumlich-
keiten der Institution zum gemeinsamen Spielen und zum Erfahrungsaustausch beim Spielkreis ein. Die-
ses Angebot wurde (und wird) meist nur von den Miittern mit ihren Kindemn genutzt. Dies war der An-
sto3 dafiir, daB

3. auf Initiative von Vitern eine Viterrunde eingerichtet wurde. Bald entstand dann auch eine Miitter-
runde. Diese Miitter- und Viterrunden bieten Miittern und Vitem eine Gelegenbeit, sich auch ohne
Kinder und in entspannter Atmosphére zu treffen und auszutauschen.

Von den Mitarbeitern der Mobilen Frithforderung sind bei diesen Runden ein bis zwei Mitglieder des
Leitungsgremiums anwesend.

3.4 Nach welchen Gesichtspunkten wird von wem entschieden, wer welche Art von Hilfe, Forde-
rung, Betreuung erhilt?

Den Ausfiihrungen folgend, die vor allem in den Kapiteln 3.2 und 3.3 gemacht wurden, kann zusam-
mengefaBt werden:

1. Der Adressatenkreis der Mobilen Frithférderung ist vorweg definiert. Auch steht das Konzept der
wochentlich stattfindenden, eineinhalbstindigen Forderarbeit in den Wohnungen der Familien weder
fiir die Mitarbeiterinnen der Institution noch fiir die betreuten Familien zur Diskussion.

2. Wenn Familien die Voraussetzungen erfiillen, die im Kapitel 3.1 angefiihrt sind, so entscheiden die
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Familien (im Regelfall die Eltem) im Sinn der Ausfihrungen im Kapitel 3.2 gemeinsam mit den Ver-
tretern der Institution, ob das besagte Frithférderangebot angenommen wird oder nicht. Diese Ent-
scheidung kann unabhingig von etwaigen Empfehlungen, Befunden, Gutachten etc. getroffen werden.

(In diesem Zusammenhang ist festzuhalten, daB auch kein &rztliches Attest nétig ist, damit das Ange-
bot der Institution der Mobilen Friihférderung in Anspruch genommen werden kann - im Unterschied
etwa zu Niederosterreich, wo die Vorlage einer irztlichen Befiirwortung eine Voraussetzung fiir das
Zustandekommen von Friihfoérderung darstellt.)

3. In welcher Weise die einzelne Friihforderin mit und in der Familie im Sinn der Ausfithrungen des
Kapitels 3.3.1 dann arbeitet, hat letztlich die Frithférderin zu entscheiden. Ihre Entscheidung ist frei-
lich von mehreren Momenten getragen: von der konzeptionellen Gesamtorientierung der Institution
der Mobilen Frithférderung; von der je spezifischen Situation und Problemlage der einzelnen Familie;
von den Uberlegungen, die in den Fallbesprechungen bzw. in der Supervision angestellt werden; vom
Profil der besonderen Kompetenzen der jeweiligen Frihférderin; oder von Beratungen mit Kollegin-
nen.

4. Ob und in welcher Intensitit die betreuten Familien auch jene Angebote wahmehmen, von denen im
Kapitel 3.3.2 die Rede war, ist von jeder Familie selbst zu entscheiden.

3.5 Nach welchen Gesichtspunkten wird von wem entschieden, ob und wann die Betreuung nicht
mehr fortgesetzt wird?

Die Betreuungsarbeit der Institution der Mobilen Friihférderung endet jedenfalls dann, wenn Familien
eine jener Voraussetzungen nicht mehr erfillen, die im Kapitel 3.1 angefithrt wurden. Stirbt ein behin-
dertes Kind einer betreuten Familie, so mu8} die Arbeit mit der Familie allerdings nicht sofort enden;
die Arbeit mit der Familie kann dann noch ein Stiick weitergefithrt werden.

Mitunter konnen die betreuten Familien oder die Frihférderin aber auch dann, wenn die im Kapitel
3.1 angefithrten Voraussetzungen nach wie vor gegeben sind, den Eindruck erhalten, daB die Ziele der
Friibforderarbeit, wie sie von Pagler-John und Turinsky (0.J.,1) festgehalten wurden, erreicht sind:
»Die Ziele der Frithférderung sind erreicht, wenn durch die Tétigkeit der Frithférderin die Zufrieden-
heit der Familie groBer wird, wenn Angste und Sorgen abgebaut werden kénnen und wenn sich Vor-
stellungen tiber Lebensperspektiven entwickeln (kurz-, mittel- und langfristig).“ In Abstimmung mit
Uberlegungen, die in Teambesprechungen angestellt werden, trifft in solchen Fillen die Entscheidung
tiber das Ende der Betreuung die Friihforderin gemeinsam mit der jeweiligen Familie.

3.6 Folgt diese Art von Arbeit, die in der Mobile Friihforderung geleistet wird, einem bestimm-
ten Konzept oder einer bestimmten theoretischen Ausrichtung?

Die Arbeit der Mobilen Frithférderung folgt der Vorstellung: ,Je friiher die Behinderung oder Ent-
wicklungsgefahrdung erkannt wird, desto groBere Chancen ergeben sich durch gezielte FérdermaBnah-
men“ (Pagler-John und Turinsky 0.J.,1); die Arbeit orientiert sich aber nicht an bloB einem spezifischen
Theorieansatz. Dennoch folgt die Arbeit der Mobilen Frithférderung einem bestimmten Konzept, in
dessen Zentrum nicht bloB die funktionell orientierte (oder gar technologisch ausgerichtete) ,,Forde-
rung® behinderter Kinder steht. Dieses Konzept wurde in den Kapiteln 3.1 bis 3.5 (und dabei insbe-
sondere im Kapitel 3.3) umrissen. In Erginzung dazu werden in manchen Darstellungen und Ar-
beitspapieren der Institution wiederholt bestimmte Leitbegriffe verwendet, welche fir die Arbeit der
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Institution offensichtlich von konzeptionell-praxisleitender Bedeutung sind. Einige dieser Begriffe
sind folgende (nach Stiitz 1996; Pagl-John und Turinsky 0.J.,1).:

Interdisziplindr - damit wird der Umstand bezeichnet, daB sich die Arbeit der Frithférderinnen an pra-
xisleitenden Konzepten verschiedener Disziplinen wie jenen der Padagogik, Psychologie, Tiefenpsy-
chologie, Psychotherapie, Medizin oder Soziologie orientiert und auch zu orientieren hat.

Emanzipatorisch - damit wird die Absicht benannt, die Mitglieder der betreuten Familien in jenen
Kompetenzen zu stirken, die ihnen einen moglichst differenzierten, sicheren und selbstéindigen Um-
gang mit ihrer Problemsituation erlauben.

Integrativ - damit wird die Intention bezeichnet, daB die Mainahmen der Mobilen Friihférderung der
Vermeidung von Ausgliederung und Ausgrenzung dienen sollen. In diesem Sinn bemiiht sich die Mobile
Frithférderung beispielsweise auch um die Stirkung der Kompetenzen der betroffenen Familien.

Ganzheitlich - damit wird zum Ausdruck gebracht, dal Frithférderinnen eine Behinderung nicht als ein
isoliert betrachtbares ,Symptom“ begreifen. Statt dessen gehen sie davon aus, da das Vorliegen einer
Behinderung die verschiedensten Weisen des Erlebens, Denkens und Handelns beriihrt; daB dies wieder-
um die Entwicklung des behinderten Kindes beeinfluBt; und daB deshalb diesen verschiedenen Aspekten
des Erlebens, Denkens und Handelns und folglich auch den innerfamilidren Beziehungen einer betroffe-
nen Familie Rechnung zu tragen ist.

3.7 Welche weiteren Titigkeiten werden von der Mobile Frithforderung geleistet?

Die Tatigkeiten, die im Kapitel 3.3 beschrieben wurden, stellen der Schwerpunkt der Arbeit der Mo-
bilen Friihférderung dar (sicht man von den Aktivititen ab, die der Unterstittzung der Mitarbeiterinnen
der Mobilen Friihférderung dienen und im Kapitel 4.3 vorgestellt werden).

Es ist allerdings zu betonen, daB die Mitarbeiterinnen der Mobilen Friihférderung auch einige Offent-
lichkeitsarbeit leisten: durch Vortrige; durch Kooperationen mit anderen Institutionen; durch Publika-
tionen (unter anderem in der Zeitschrift "Spektrum Friihférderung", die von der ARGE Friihférderung
herausgegeben wird); oder durch die Mitarbeit an Symposien, die beispielsweise von der ARGE Friih-
forderung regelmiBig veranstaltet werden (vgl. Symposiumsbericht 1994).

Besonders hervorzuheben ist der Umstand, daB die Institution der Mobilen Friihforderung eine Fachbi-
bliothek zum Thema "Frithférderung” fithrt, die Eltem, Fachleuten und Studierenden zugénglich ist.

4, Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen

4.1 Wie viele Vertreter welcher Berufsgruppen arbeiten zur Zeit in welchen Bereichen der Mo-
bilen Friithforderung? Was sind ihre Aufgaben, was ihre Kompetenzen?

Folgende Vertreterinnen verschiedener Berufsgruppen arbeiten zur Zeit in den beiden Standorten der
Mobilen Frithférderung mit folgender Aufgabenverteilung (vgl. dazu die Ubersicht im Kapitel 1.5):

1. Seit 1.7.1997 tragen fiir jeden Standort der Mobilen Frithforderung eine Leitende Psychologin (die
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zur Zeit auch psychotherapeutisch ausgebildet ist) und eine Leitende Frihforderin im Sinne einer
dualen Fithrungsstruktur Verantwortung,. Sie tragen fiir die gesamte Arbeit des Standortes Leitungs-
verantwortung und entscheiden letztlich auch aus fachlicher Sicht iiber die Einstellung neuer Mitar-
beiterinnen, deren Einarbeitung sie ebenfalls begleiten. Beide fithren auch die Erstgespriche mit den
Familien, die sich an die Mobile Friihférderung wenden.

2. Die 24 Frithforderinnen, die insgesamt an beiden Standorten arbeiten, sind Kindergirtneninnen,
Sonderkindergirtnerinnen, Sonder- und Heilpidagoginnen, Sozialpiddagoginnen und Behindertenbe-
treuerinnen, die eine Weiterbildung zur Frithférderin absolviert haben.

In ihr Aufgabenfeld fillt die Arbeit mit den behinderten Kindemn und deren Familien. Ist eine Frithfor-
derin beispielsweise mit 30 Stunden angestellt, so hat sie 8 Familien zu betreuen (mit denen sie regel-
maBig 1 % Stunden pro Woche zu arbeiten hat). Uberdies hat jede Frithforderin ihre Arbeit vorzube-
reiten und zu dokumentieren, im Zuge des Fallmanagements Kontakte mit anderen Institutionen zu
unterhalten sowie an den Fallbesprechungen und Grofteamsitzungen teilzunehmen. Von jeder Frith-
forderin wird iberdies erwartet, daB sie ihre Arbeit im Rahmen einer Supervision reflektiert.

In den Aufgabenbereich einer Frithforderin, die mit 30 Stunden angestellt ist, fallen somit insgesamt
folgende Titigkeiten:

- Betreuung von 8 Familien (im zeitlichen Umfang von je 1 % Stunden pro Woche plus Fahrtzeit);

- Vorbereitung auf neu zu tibemehmende Fille;

- Dokumentation der Arbeit mit den Familien;

- Her- und Bereitstellung entsprechender Friihfordermaterialien;

. Kontaktaufnahmen mit anderen Fachleuten (z.B. Therapeuten, Arzten etc.),

- Ahnbahnung der weiteren Betreuung eines Kindes (z.B. Kindergartenbesuch);

- Spielkreis (1x pro Monat);

- Teilnahme an den wochentlich stattfindenden Fallbesprechungen (je 3 Stunden) und den vierzehnté-
gig stattfindenden Besprechungen im GroBteam;

- Supervision (vierzehntigig);

- Fortbildung (allerdings nur teilweise im Rahmen der Arbeitszeit);

- Offentlichkeitsarbeit.

3. An jedem Standort arbeitet eine Sozialarbeiterin, deren Aufgabe darin besteht, Familien in organi-
satorisch-rechtlichen Fragen oder in der Kontaktaufnahme mit Behérden zu unterstiitzen und zu be-
gleiten, wenn es beispielsweise um Wohnungsfragen oder um Fragen der finanziellen Unterstitzung
der Familien geht. Sozialarbeiterinnen sind auch bei den Fallbesprechungen anwesend.

4. Schreib- und Sekretariatsarbeiten werden von insgesamt zwei Sekretdrinnen und einer Schreibkraft
erledigt. Zur Sekretariatsarbeit zzhlt auch die Beantwortung vieler telefonischer Anfragen, die zum
Teil auch von ratsuchenden Eltern an die Institution gestellt werden. Eine Sekretirin fungiert iiberdies
als Sekretitrin des Leitungsgremiums der Mobilen Frithférderung.

5. Tm Rahmen der regelmaBig stattfindenen Fallbesprechungen arbeiten iiberdies vier Konsiliarérzte
(Neuropédiater bzw. Kinderirzte des ZEF) sowie einige Psychologinnen, die zugleich Psychothera-
peutinnen sind, auf Honorarbasis mit. Letztere leiten diese Fallbesprechungen.
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4.2 Welche Aus- und Weiterbildung haben die Mitarbeiterinnen der Mobilen Friihférderung
durchlaufen?

Auf die absolvierten Ausbildungen der beiden Leitenden Psychologinnen wurde bereits hingewiesen.
Und es wurde auch schon betont, daB die Frithférderinnen

- tiber eine einschligige Berufsausbildung bzw. tiber ein einschligiges Studium

- sowie liber eine darauf aufbauende Weiterbildung zur Friihforderin

verfligen missen. Wie ist diese Weiterbildung aber organisiert? Und von wem wird sie angeboten?
Dies kann folgendermaBien beantwortet werden (nach Informationsblatt 1994, Bogyi 1996):

1. Zur Vorgeschichte: In den letzten Jahren fanden fiinf , Bundesfriihfordertreffen statt, bei denen
Fachleute fir Fruhforderung aus ganz Osterreich zusammenkamen Von diesen Treffen ging die In-
itiative aus, einen Osterreichischen Dachverband fiir interdisziplindre Friihforderung von entwick-
lungsbeeintrdchtigten Kindern und Familienbegleitung (ODIFF) zu grinden. (Der augenblickliche
Obmann dieses Dachverbandes ist Univ.-Doz.Dr. Georg Spiel.)

Da dieser Dachverband an der Einrichtung eines qualitativ hochwertigen Weiterbildungslehrganges
zur FrihférderIn interessiert war, richtete er 1994 das BIFF - Bildungsinstitut fiir interdisziplincre
Frithforderung und Familienbegleitung ein. Dieses BIFF hat drei Abteilungen: BIFF-Wien, BIFF-
West und BIFF-Steiermark.

2. Das BIFF selbst bietet Weiterbildungslehrgdnge fiir Interdisziplindre Frithforderung und Familien-
begleitung (IFF) an den Standorten des BIFF-Wien und BIFF-West an. Die Konzeption dieser Lehr-
génge kniipfte nicht zuletzt an die Erfahrungen an, die zwischen 1991 und 1993 mit jenem Modellver-
such gemacht wurden, welcher dem Aufbau der Mobilen Frithférderung in Wien gedient hatte (vgl.
Kapitel 2.2). Die Weiterbildungslehrgéinge des BIFF-Wien und BIFF-West weisen eine ahnliche
Grundstruktur auf und unterscheiden sich von jenem Lehrgang, der in der Steiermark absolviert wer-
den kann. Auf die Struktur der Weiterbildungslehrginge des BIFF-Wien und BIFF-West wird im Fol-
genden niher eingegangen.

3. Die besagten Weiterbildungslehrginge fiir Interdisziplindre Friihférderung und Familienbegleitung
(IFF) werden

- berufsbegleitend,
- in Blockform und
- mit einer Dauer von etwa zweieinhalb Jahren

angeboten. Die Inhalte dieser Lehrgiinge im Gesamtumfang von 1466 Stunden gliedern sich in

- 125 Stunden Theorie;

- 411 Stunden Theorie und Praxis;

- 350 Stunden Persénlichkeitsbildung und Beratungskompetenz;
- 420 Stunden Praktikum und Nachbesprechung,

Abgeschlossen werden die Lehrginge mit einem kommissionellen AbschluBgesprich und einer Haus-
arbeit im Umfang von 30 bis 50 Seiten. Die Hausarbeiten der Ausbildungskandidatinnen des BIFF
Wien liegen in der Bibliothek der Mobilen Frithforderung auf (vgl. AbschluBarbeiten 1997).

4. Um in einen dieser Lehrginge aufgenommen werden zu kénnen, missen folgende Voraussetzungen
erfillt sein:
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- eine abgeschlossene Berufsausbildung bzw. ein abgeschlossenes Studium im heilpadagogi-
schen, psychologischen, medizinischen oder sozialen Bereich;

- eine berufliche Praxis von mindestens zwei Jahren;

- ein Mindestalter von 25 Jahren;

- die persénliche Eignung fiir den Beruf der FrithférderIn. .

Uber die Schritte, die all jene zu setzen haben, die in einen dieser Lehrginge aufgenommen werden
wollen, informiert das Informationsblatt (1994). Dort sind auch weitere Details nachlesbar.

5. Die Weiterbildungslehrginge des BIFF Wien wurden bis vor kurzem tiber der Wiener Sozialdienste
-durch das Land Wien finanziell gestitzt. 1996 beliefen sich die Kosten der Teilnehmerinnen daher
bloB auf ca. 45.000,- &S, aufgeteilt auf fiinf Semester. Da in Zukunft mit einer weiteren finanziellen
-Stitzung durch das Land Wien bzw. durch die Wiener Sozialdienste nicht gerechnet werden kann,
konnen zur Zeit keinen genauen Angaben dariiber gemacht werden, wann mit einem nichsten Weiter-
bildungslehrgang begonnen werden kann. '

6. Ergénzend ist zu erwdhnen, daB die Mitarbeiterinnen der Mobilen Frithférderung iiber die Absolvie-
rung der Weiterbildungslehrgénge hinaus laufend einschligige Fortbildungsangebote im In- und Aus-
land wahmehmen. Einige Frithférderinnen haben tiberdies begonnen, sich gezielt und langfristig wei-
terzuqualifizieren. Manche befinden sich beispielsweise in einer Ausbildung zur Psychotherapeutin.

4.3 In welcher Weise werden diese Mitarbeiter von der Mobilen Friihforderung selbst gestiitzt,
beraten, begleitet?

Von diversen informellen oder punktuell gesuchten Gesprichen, die von den Frithférderinnen unter-
einander, mit der Leitenden Frithfrderin oder mit der Leitenden Psychologin gefiihrt werden, existie-
ren in der Mobilen Friihférderung drei institutionalisierte Formen der Praxisbesprechung und Praxisre-
flexion, die regelmiBig geniitzt werden und im Dienst der praxisbegleitenden Unterstiitzung und inter-
nen Fortbildung der Frithférderinnen stehen:

1. Jede Frithférderin nimmt wéchentlich an einer Fallbesprechungsgruppe teil. Die Zusammensetzung,
dieser Fallbesprechungsgruppe ist stabil: 3 bis 4 Frithforderinnen, die Sozialarbeiterin des Standortes
und ein Kinderarzt bzw. Neuropidiater vom ZEF besprechen wéchentlich , Fille* der Frithférderin-
nen. Dabei werden nicht zuletzt Fragen besprochen, welche die Beziehung betreffen, die sich (zum
Teil unbewuBt) zwischen den Fribforderinnen und den von ihnen betreuten Familien entfalten.

Diese Fallbesprechungen werden von extem arbeitenden Psychotherapeutinnen oder von den leitenden
Psychologinnen der Standorte geleitet.

2. Vierzehntigig finden GroBteambesprechungen statt, an denen alle Mitarbeiterinnen eines Standortes
teilnehmen. Hier werden Organisatorisches, Fortbildungsankiindigungen, Fragen der Familienweiter-
gabe etc. besprochen.

3. Im 14tigigen Rhythmus hat jede Frithforderin iberdies die Gelegenheit, eine Einzelsupervision bei
einer extern arbeitenden PsychotherapeutIn wahrzunehmen. Dies soll den Friihférderinnen die Mog-
lichkeit eréffnen, Aspekte ihrer Arbeit, die sie in einem hohen AusmalB persénlich beriihren oder be-
treffen, in einem intimeren Rahmen zu besprechen.

Alle Frithférderinnen niitzen die Gelegenheit einer solchen Einzelsupervision, ein Umstand, der auch
dem Selbstverstéindnis der Institution der Mobilen Friihférderung entspricht. (Dazu ist erginzend fest-
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zuhalten, daB bereits wihrend der Absolvierung des Weiterbildungslehrganges Supervision in einem
AusmaB von 60 Stunden verpflichtend ist.)

Fallbesprechung, Grofiteam und Einzelsupervision fallen in die Dienstzeit der Frithforderinnen und
werden zur Génze vom Dienstgeber bezahlt.

.

4.4 Bietet die Institution der Mobilen Friibférderung selbst Aus-, Weiter- oder Fortbildungs-
ginge an?

Die Institution der Mobilen Frihférderung bietet selbst keine Ausbildung an; zumal sie ja die Lehr-
ginge fir interdisziplindre Frihforderung und Familienbegleitung als Weiterbildungslehrginge be-
greift (vgl. Kapitel 4.2).

Diese Weiterbildungslehrginge werden im Wiener Raum, wie oben dargestellt wurde, vom BIFF
Wien angeboten; doch besteht eine enge personelle und organisatorische Verbindung zwischen dem
BIFF Wien und der Mobilen Friihférderung.

4.5 Wenn Vertreter der Mobilen Friihforderung drei Bereiche angeben kénnten, in denen sie
sich fiir ihre Mitarbeiter hhere fachliche Qualifikationen wiinschen diirften - welche drei Be-
reiche wiren dies?

In den Gesprachen, welche die Grundlage dieses Berichtes abgaben, wurden drei Bereiche genannt:

1. In der Arbeit in und mit Familien sehen sich Frilhforderinnen mit vielen Arbeitssituationen kon-
frontiert, die auch fiir sie personlich spannungsgeladen und belastend sind. Ein guter Teil der Weiter-
bildung, der Fallbesprechungsarbeit und der Supervision soll Frihférderinnen helfen, Kompetenzen
zu entfalten, die es ihnen erlauben, auch in solchen Situationen differenziert zu verstehen und ebenso
sicher wie tiberlegt aufzutreten. Die weitere Entfaltung solcher Kompetenzen 1st aus der Sicht der In-
stitution jedenfalls wiinschenwert.

2. Vor diesem Hintergrund ist es auch wiinschenswert, daf Frithférderinnen immer kompetenter wer-
den im Verstehen und im Abschitzen des ,Beziehungsangebotes“ und der ,,Beziehungsstrukturen®,
die sich zwischen den Frithférderinnen und den Familien entfalten, mit denen sie arbeiten. Die diffizile
Frage, in welcher Weise sich eine Frithférderin ,,anbietet“, welche Rollenzuschreibungen sie iber-
nimmt und in welchen Punkten sie sich in welcher Weise von den bewuBten und unbewuliten Erwar-
tungen einer Familie abgrenzt, ist fir die Arbeit der Friihforderinnen von zentraler Bedeutung; zumal
sich ja die Frithférderinnen - dem Selbstverstindnis der Institution folgend - in einem heiklen Grenz-
bereich zwischen Férderung, Begleitung, Therapie, Beratung und funktionellem Uben bewegen (vgl.
Bogyi 1994).

3. In Team- vnd Fallbesprechungen ist mitunter zu wenig Raum gegeben, um den (zum Teil belasten-
den) Zusammenhingen zwischen der Situation des Gesamtteams und der Arbeitssituation jeder Ein-
zelnen nachzugehen. Stirker ausgebildete Kompetenzen im Verstehen solcher Zusammenhéinge (das
Verstehen sogenannter ,gruppendynamischer Prozesse im Team miteingeschlossen) waren daher
ebenfalls wiinschenswert.
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4.6 Hat die Mobile Friihférderung schon je Erfahrungen mit Studierenden des Studiums der
Pidagogik in Verbindung mit der Fiicherkombination Sonder- und Heilpéidagogik gehabt? Wie
lassen sich diese beschreiben?

Die Mobile Friihférderung kann kaum Praktikumsplitze zur Verfiigung stellen, daher konnte die Mo-
bile Frithférderung bislang auch kaum Erfahrungen mit Studierenden des Studiums der Pidagogik in
Verbindung mit der Ficherkombination Sonder- und Heilpadagogik machen.

4.7 Beschiiftigt(e) die Mobile Friihforderung schon je Studentlnnen oder Absolventlnnen des
Studiums der Pidagogik und der Ficherkombination Sonder- und Heilpidagogik? Wie viele, in
welcher Position und mit welcher Bezahlung? - ‘

Funf Frihforderinnen der Mobilen Frithférderung haben ein Studium der Padagogik und der Facher-
kombination Sonder- und Heilpidagogik abgeschlossen und zum Teil im AnschluB an dieses Studium
die Weiterbildung zur Frithférderin absolviert. Manche Friihféderinnen haben als Frihforderinnen -
parallel zu ihrer Arbeit in der Mobilen Friihférderung - ein Studium der Pddagogik und der Fécher-
kombination Sonder- und Heilpidagogik begonnen bzw. abgeschlossen.

Der akademische AbschluB hat - wie in so vielen anderen Institutionen auch - keinen Einflufl auf die
Bezahlung der Friihférderinnen.

4.8 Inwiefern sind AbsolventInnenen der Pidagogik in Verbindung mit der Fiicherkombination
Sonder- und Heilpsidagogik als MitarbeiterInnen fiir die Mobile Friihforderung attraktiv? Was
wiirde sie fiir die Mobile Friihforderung attraktiver machen?

Um mit Letzterem zu beginnen: Folgt man den bisher gemachten Erfabrungen, so weisen Absolven-
tInnen des Studiums der Padagogik in Verbindung mit Sonder- und Heilpadagogik tendenziell geringe
praktische Erfahrungen im Umgang mit Kindern, insbesondere Kleinkindern auf. Dies bringt vor al-
lem in den ersten Phasen der praktischen Arbeit einige Unsicherheit mit sich.

Umgekehrt fillt vor allem in der Zeit der Weiterbildung auf, daB Absolventinnen des Studiums der
Pidagogik in Verbindung mit Sonder- und Heilpidagogik ein tendenziell groBeres Interesse an stirker
intellektuell gehaltenen Diskussionen sowie an der Reflexion von Fragestellungen haben, die allge-
meiner Natur sind. Oft muB die Neigung, solche Diskussionen und Reflexionen zu fiithren, nicht erst
vermittelt werden. AbsolventInnen des Studiums der Padagogik in Verbindung mit Sonder- und Heil-
padagogik zeigen eine tendenziell geringere Hemmung, sich mit anderen Akademikern auf (auch kon-
troverse) Diskussionen einzulassen.

Nach Abschluf der Weiterbildung zur Friihfordererin scheinen solche tendenziell ausmachbaren Un-
terschiede zusehends in den Hintergrund zu treten. Attraktiver wiren Studienabsolventlnnen dann,
wenn sie in groBerem AusmaB bereits iiber einschligige berufliche Erfahrungen bzw. iiber praktische
Erfahrungen mit Kindem, vor allem mit Kleinkindem, verfiigen wiirden.
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4.9 Was hat eine AbsolventIn des Studiums der Pidagogik in Verbindung mit der Ficherkom-
bination Sonder- und Heilpidagogik zur Zeit zu erwarten, wenn sie sich auf Jobsuche befindet
und sich an die Mobile Friihforderung wendet? Was ist ihr zu raten?

Eine StudienabsolventIn wird im Sinne der Ausfithrungen des Kapitels 4.2 zunichst erfahren, daB -
neben dem StudienabschluB - die Absolvierung eines Weiterbildungslehrganges fiir interdisziplindre
Fribférderung und Familienbegleitung eine Voraussetzung filr eine Anstellung als Frithforderin dar-
stellt.

Sie wird lberdies erfahren, daB zur Zeit nicht klar ist, wann mit einem nichsten Weiterbildungslehr-

gang begonnen werden kann. Vielleicht wird sie auch ermuntert, bei den Wiener Sozialdiensten wegen

eines neuen Weiterbildungslehrganges anzurufen, um dort ihr Bedauemn dariiber zu dufBern, daB in
- alleméchster Zeit mit solch einem Lehrgang nicht begonnen werden kann.

‘Einer StudienabsolventIn wird vermutlich auch mitgeteilt werden, daB die Zahl der in Wien ttigen
FrihférderInnen in nichster Zeit nicht in dem AusmaB expandieren wird, wie es in den letzten Jahren
gegeben war. Uberdies ist die Fluktuation der Frithférderinnen in der Mobilen Friihférderung gering,
sodaB auch von daher nur bedingt mit dem Freiwerden von Stellen zu rechnen ist. ,

Im Sinne der Ausfilhrungen zum Punkt 4.8 ist InteressentInnen jedenfalls eine Ausweitung ihrer prak-
tischen Erfahrungen (nicht zuletzt im Umgang mit Kleinkindern) zu empfehlen.

Da in Zukunft mit einer weiteren finanziellen Stiitzung durch das Land Wien bzw. durch die Wiener
Sozialdienste nicht mit Sicherheit gerechnet werden kann, kénnen keinen genauen Angaben dariiber
gemacht werden, wann mit einem nichsten Kurs begonnen werden kann.

S. Zur Finanzierung, Organisationsstruktur und nichsten Zukunft der Mobilen Friih-
forderung

5.1 Lassen sich genauere Angaben iiber den Triger der Mobilen Friihforderung sowie iiber des-
sen EinfluB} auf die Arbeit der Mobilen Friihférderung machen?

Der Tréger der Mobilen Frithférderung, der Verein »Wiener Sozialdienste* (vg. Kapitel 2.3), stellt
einen privaten, gemeinniitzigen Verein dar. Einem Folder der Mobilen Friihforderung (1997,4) ist zu
entnehmen, daB der Verein ,,Wiener Sozialdienste® 1946 gegrindet wurde: , Der Verein betreut im
Wiener Stadtraum hilfsbediirftige, alte, kranke und behinderte Menschen und fithrt verschiedene The-
rapieeinrichtungen wie Sozial- und Arbeitslosenprojekte.“ Er , arbeitet vor allem im Auftrag der Stadt
Wien®.

Letzteres entspricht dem Selbstverstindnis der Gemeinde Wien, welche die Erbringung von bestimm-

ten Sozialleistungen hiufig an private Triger »delegiert” und diesen zur Erfilllung dieser Soziallei-

stungen Geld zur Verfiigung stellt. Dies ist von der Auffassung getragen, daB bei privaten Trigem oft
geringere Verwaltungskosten anfallen als in den Magistratsabteilungen der Stadt Wien. Uberdies ver-
fugen private Triger , die in einem bestimmten Feld hoch engagiert sind, oft tiber ein beachtliches
Ma8 an fachlicher Kompetenz. Und schlieBlich kénnen private Tréger haufig flexibler arbeiten und in
héherem AusmaB sachgemiB-autonom entscheiden als dies Vertretem einzelner Magistratsabteilungen
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der Stadt Wien méglich wire.

Auf den Bereich der Mobilen Fribférderung bezogen bedeutet dies, daB die Magistratsabteilung 12,
das Sozialamt, als ,Kostentriger” der Mobilen Fribférderung in Erscheinung tritt: Als Kostentriger
stellt sie den Wiener Sozialdiensten jenes Geld zur Verfiigung, mit dem die Titigkeiten der Mobilen
Friihférderung finanziert werden. .

Als Trigerverein nehmen die Wiener Sozialdienste unmittelbar EinfluB auf die Rahmenbedingungen,
innerhalb welcher die Aktivititen der Mobilen Frihférderung angesiedelt sind. Um einige markante
Punkte zu nennen: Die Wiener Sozialdienste verhandeln mit der Magistratsabteilung 12 den budgeti-
ren Rahmen, der ihnen und somit auch der Mobilen F rithférderung zur Verfiigung steht, sie definieren
den Verdienst der Mitarbeiterinnen, die Zahl der Mitarbeiterinnen sowie deren Arbeitszeitregelung,

Dariiber hinausgehende inhaltliche Entscheidungen (etwa fachlicher oder methodischer Art) werden
weitgehend unabhingig von den Wiener Sozialdiensten innerhalb des autonomen Entscheidungsberei-
ches der Mobilen Frithférderung, wenn auch in Absprache mit der Geschaftsfiihrung, getroffen.

5.2 Wie LiBt sich der Aufbau der Institution der Mobilen Friihforderung charakterisieren? Wel-
‘che Personen sind zur Zeit in welchen leitenden Positionen titig?

Der Aufbau der Institution der Mobilen Frithférderung ist den Darstellungen der Kapitel 4.1 und 5.1
zu entnehmen. Welche Personen sind aber zur Zeit in welchen leitenden Positionen titig?

Die Bereichsleitung besteht aus einem Leitungsgremium mit vier Personen, wobei im Rotationsprinzip
Jeweils ein Mitglied der Bereichsleitung — etwa der Geschiftsfiihrung der Wiener Sozialdienste ge-
geniber — die Funktion der Hauptverantwortlichen {ibernimmt.

Der Standort Porzellangasse 22, 1090 Wien, Tel. 01 / 315 68 18 wird zur Zeit geleitet von
- Dr. Andrea Harms (Leitende Psychologin) und
- Silvia Turinsky (Leitende Frithférderin).

Der Standort Langobardenstrafie 189, 1220 Wien, Tel. 01 /288 15 15 wird zur Zeit geleitet von
- Dr. Andrea Mayrhofer (Leitende Psychologin) und
- Mag. Manuela Pagler-John (Leitende Frithf6rderin).

Die Sekretirin der Geschiftsstelle der Mobilen Frihforderung ist
- Irmgard Stiitz, Porzellangasse 22, 1090 Wien, Tel. 01 /315 68 18.

5.3 Wie und durch wen wird die Mobile Friihforderung und ihre Titigkeit finanziert? Haben
Personen, welche die Dienstleistungen der Mobilen Friihforderung in Anspruch nehmen, zu
bezahlen?

Die Finanzierung der Institution der Mobilen Friihférderung und ihrer Titigkeiten wurde bereits im
Kapitel 5.1 dargestellt. Uber die Wiener Sozialdienste werden die Mitarbeiterlnnen sowie Sachauf-
wendungen bezahlt; wie viele Familien eine Frithforderin zu betreuen hat, ist fest geregelt (vgl. dazu
Kapitel 4.1). Die Finanzierung der Titigkeiten der Mobilen F rithférderung erfolgt somit nicht iiber die
~Abrechnung* einzelner ,Falle“ oder einzelner , Kontakte mit einzelnen Familien pro Quartal®.
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Die Inanspruchnahme der Angebote der Mobilen Frithférderung der Wiener Sozialdienste ist fiir die
Familien unentgeltlich. (In Niederésterreich, Oberdsterreich und Tirol werden hingegen auch Eltemn-
beitrdge fiir die Frithférderung eingehoben; in allen anderen Bundeslinder - sowie auch in Wien - wird
auf diese Beitrige verzichtet.)

5.4 Lassen sich Angaben iiber Gesetze und Verordnungen machen, welche fiir die Verfafitheit
bzw. fiir die Tétigkeit(en) der Mobilen Friihférderung von mafigeblicher Bedeutung sind?

Die VerfaBitheit der Mobilen Frithférderung und ihr Titigkeitsprofil sind in keinen Gesetzen oder Ver-
ordnungen unmittelbar verankert. Von Relevanz fiir die Mobile Friihférderung sind daher die Verein-
barungen, die mit der Gemeinde Wien, den verantwortlichen Kommunalpolitikem und mit der Ge-
schiftsfilhrung der Wiener Sozialdienste getroffen wurden.

Einige Gesetze sind fiir die Mobile Frithférderung aber von mittelbarer Bedeutung; so etwa Behinder-
tengesetze oder das Wiener Jugendwohlfahrtsgesetz, in dem das Recht auf Frithférderung in allgemei-
ner Form verankert ist.

5.5 Wiinscht die Mobile Frithforderung bestimmte Verinderungen, strebt sie zur Zeit von sich
aus solche Verinderungen an, kommen bestimmte Verinderungen auf sie zu? In welcher Form?
Was sind die Griinde fiir diese gewiinschten oder bald eintretenden Verinderungen?

Die Institution der Mobilen Frihférderung ist erst vor kurzem aus der Phase ihres Aufbaues herausge-
treten. Diese Phase verlief tiber weite Strecken duBerst giinstig. Deshalb wiren die MitarbeiterInnen
der Mobilen Frithférderung froh, wenn sie in nichster Zeit unter den jetzt gegebenen Bedingungen
weiterarbeiten kénnten.

Wiinschenswert wire allerdings eine geringe Aufstockung der Zahl der Friihférdeninnen; denn dann
kénnte dem gegebenen Bedarf noch besser entsprochen werden (obgleich die Wartezeiten fiir viele
Familien zur Zeit ohnehin sehr gering sind).

6. Informationen

6.1 Gibt es Verdffentlichungen bzw. éffentlich zugiingliche Veranstaltungen der Mobilen Frith-
forderung? Wie erhilt man dariiber Informationen?

Die Institution der Mobilen Frithférderung veranstaltete bislang in selbstindiger Weise keine Tagun-
gen, Symposien oder Ahnliches. Allerdings wurden die von der Koordinationsstelle der ARGE Frith-
férderung in den Jahren 1992 - 1994 veranstalteten Symposien vom Team der Mobilen Frithférderung,
damals noch in Personalunion mit der Koordinationsstelle, konzipiert und organisiert (vgl. Symposi-
umsbericht 1994).

Mitarbeiterinnen der Institution publizieren auch gelegentlich, so etwa in der Zeitschrift " Spektrum Frith-
forderung”, die von der ARGE Frihférderung — zumindest bis 1996 - herausgegeben wurde. Uberdies
liegen die Hausarbeiten jener Frihforderinnen, welche die Weiterbildungslehrginge des BIFF Wien
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absolviert haben, in der Bibliothek der Mobilen Frithférderung auf (vgl. AbschluBarbeiten 1997).

6.2 Welche anderen allgemeinen Informationen iiber die Mobile Friihforderung sind am Institut
einsehbar bzw. auf welchem Wege erhiltlich?

Eine Ubersicht iiber einige Informationen ist dem Kapitel 7.3 zu entnehmen. Btwaige weitere Infor-
mationen kénnen angefragt werden beim Sekretariat des Leitungsgremiums der Mobilen Frithforde-
rung, Porzellangasse 22, 1090 Wien, Tel. 01 /315 68 18.

7. Anhang

7.1 Von welchen Vertretern dieser Mobilen Friihforderung stammen die Auskiinfte iiber die
Mobile Friithforderung? Welche Vertreter haben die hier vorliegende Darstellung fiir zutreffend
gefunden?

Fir die Erstellung des vorliegenden Berichtes konnten im Herbst 1997 zwei lingere Gespriche mit
Dr. Andrea Harms und Silvia Turinsky, Leitende Psychologin bzw. Leitende Friihforderin des Stand-
ortes Porzellangasse 22, 1090 Wien, sowie mit Irmgard Shitz, der Sekretirin des Leitungsgremiums
der Mobilen Frithférderung, gefiihrt werden. Sie stellten auch schrifiliche Unterlagen zur Verfiigung.

Irmgard Stiitz gab die Zustimmung dafiir, daB in diesem Bericht ausfiihrlich aus ihrem Artikel , Fiinf
Jahre Interdisziplinidre Mobile Friihforderung in den Wiener Sozialdiensten. Das Wiener Modell“ zi-
tiert werden durfte (Stiitz 1996). Dafiir sei Irmgard Stiitz herzlichst gedankt.

Dankenswerter Weise lasen auch alle drei genannten Vertreterinnen der Mobilen Friihférderung den
vorliegenden Bericht, bevor er publiziert wurde.

7.2 Wer sind die AutorInnen des vorliegenden Berichtes?
Die vorliegende Darstellung der Mobilen Frihférderung wurde verfaBt von:

- a.0. Univ.-Prof. Dr. Wilfried Datler, Leiter der Arbeitsgruppe fur Sonder- und Heilpidagogik am
Institut fiir Erziehungswissenschaften der Universitit Wien, Gamisongasse 3/8, 1096 Wien;

- Ulla Bansch, Sudienrichtungsvertreterin fiir Sonder- und Heilpddagogik am Institut fiir Erzie-
hungswissenschaften der Universitit Wien, Gamisongasse 3/8, 1096 Wien,;

- Mag. Karin Messerer, Frithforderin im Land Niederdsterreich und Tutorin am Institut fiir Erzie-
hungswissenschaften der Universitdt Wien, Gamisongasse 3/8, 1096 Wien.

7.3 Zitierte Literatur und Unterlagen:
Jene Publikationen und Unterlagen, die im Folgenden mit * ausgewiesen sind, wurden jener Fassung

dieser Darstellung beigefligt, die sich in der Bibliothek der Arbeitsgruppe fiir Sonder- und Heilpad-
agogik befindet.
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